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Keskuskauppakamari

'¢' » Keskuskauppakamari ja 19 kauppakamario
ympari Suomen.

« Kauppakamareissa yli 21 000 jasenyritystq,
jotka tyollistavat miljoona tydntekijad.

» Tarjoamme ratkaisuja Suomelle ja palveluita
yrityksille mm. vastuullisuuden edistdmiseen,
itsesddntelyyn, palkitsemiseen, vientikaupan
vauhdittamiseen ja osaamisen
vahvistamiseen.
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Tavoitteenamme on vapaa, vauras, avoin ja
kilpailukykyinen Suomi, joka on paras aivan jokaiselle.

=== SeIIalnen Suomi on paras= @lmlntaymparlsto myos..
4"r1ke4ﬂ9elamalleja yntykSﬂIe




STl foimiva vol



Stina Wikberg



Vastuullisuus on osa yritysten strategiaa jo
iiketoiminnan johtamista

Yritysten kilpailukyky edellyttaa
enenevassa maarin Resurssivaje, etenkin pk-yrityksissd
panostuksia vastuullisuuteen

Osaamisen kehittdminen ja koulutukset
Yhteistyd ja verkostoituminen
Viestintd yritysten ja markkinoiden valilla

K3 palvelut osaksi yritysten
resursseja

Stina Wikberg



Mitd vastuullisuudella tarkoitetaan@

*Ympdristovaikutukset ja niiden hallinta
- *lImastovaikutukset ja padstot
E nVI ro n m e ni. *Biodiversiteeftti ja luontokato

* Materiaalivirrat ja kiertotalous

*|hmisoikeudet omassa toiminnassa

e Tydturvallisuus ja —hyvinvointi

*Tuote- ja asiakasvastuu
*Tuotantoketjun hallinta ja ihmisoikeudet

*Hyva hallinnointi ja yrityskulttuuri

chernq pled =) -Eettiset ohjeet

*Lahjonnan ja korruption torjunta
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Miksi vastuullisuus kuuluu johdon agendallee

- Vastuullisuus on kaikkialla Sioittajat

 lImiditd ja kehityskulkuja, jotka vaikuttavat monenlaisiin
toimijoihin eri favoin mutfa samansuuntaisesti

> Kuluttgjat, yritysasiakkaat, julkiset hankinnat Kuluttajat
> Sijoittajat
> Yritykset .
> Talous ja sen rakenteet Yritykset
» Kansalaisyhteiskunta ja poliittinen paatdksenteko
« Keskindisriippuvuus = toisiaan vahvistava kierre Talous o
rakenteet
« Uhka vai mahdollisuuse Vastuullisuus vai COTELEI
kannattavuus? polili(ﬂinjenk
paatoksenteko
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Miten lahestyd vastuullisuutta?

" « Vastuullisuus on prosessi, ei projektil

A

| i. One Sma” « Tunnista oman toimintasi vaikutukset

‘. plece
* Priorisoi
VA' at a
' tl me « Jatkuvan parantamisen periaate

« Tuota mahdollisimman paljon hyvad ja
mahdollisimman vahdn pahaa
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Autamme yrityksia toimimaan
vastuullisesti

Q
Koulutamme Palvelemme Rakennamme
jarjestelmia
LS . e PGastovahennyskoulutukset * Verkotamme
e [nmisoikeuskoulutukset * Vaikutamme Environment limastositoumus
* Yritysjohdon * Viestimme
vastuullisuusvalmennus e Luomme yhteistydtd
e Suuri Yritysvastuupdiva Social Ihmisoikeussitoumus

¢ Vuoden Vastuullisuusteko
¢ [Imoituskanava-koulutukset

Governance limoituskanava
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lmastositoumus

Tavoitteena hiilineutraalius 2035 mennessa

&astOSi to u 020
Osoittaa organisaation tehneen hiiljalanjaljenlaskennan > ¢
GHG-protokollan ja sitoumuksen kriteerien mukaisesti
2035
Osoittaa organisaation sitoutumisen padstovahennyksiin W

Vastuullisuuslautakunnan validointi ja seuranta takaa
luotettavuuden
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Inmisoikeussitoumus

Osoittaa organisaation fehneen inmisoikeusvaikutus- ja ikeuss;jy

riskiarvioinnin Inmisoikeussitoumuksen kriteerien mukaan M
~ (y

Osoittaa organisaation sitoutumisen inmisoikeusvastuun

tavoitteelliseen kehittamiseen 2025

Auttaa organisaatiota viestimaan siitd, ettd se toteuttaa \r(\)-| W

ihmisoikeusvastuutaan [apindkyvalla, avoimella ja aktiivisella =

tavallo

Vastuullisuuslautakunnan validointi ja seuranta takaa
luotettavuuden
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Vasikointia vai valittamista?

o
|

7.4.2022

)




Stina Wikberg

Imoltuskanavat
vahvistavat vastuullista
organisaatiokulttuuria




Implementointt myohasso

e Direkfiivin voimaantulo * YIrS0 he”k?c TyOHISTq\./OT
17122019 organisaatiot velvollisia

tarjoamaan ilmoituskanavan
e MAdardaika direktiivin kansalliselle

17122021 TQytantoonpanolle

« Tavoitteena on taata suojaa tydn
* Hallituksen esitys eduskuntaan yhteydessa havaittujen

Yozt rikkomusten iimoittaijille

w3022 e Lain voimaantulo (aikaisintaan) « HEdvonnos:
https://oikeusministerio.fi/hanke2tunnus=OMO028:
00/2018

e Siirtymaaika alle 250 tydntekijan

iz yrityksille (kansallinen optio) paattyy | Drekiiv Lilbs//jeuriex.coropa.eueqal.
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https://oikeusministerio.fi/hanke?tunnus=OM028:00/2018
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/?uri=CELEX:32019L1937

Direktiivin soveltamisala laaja

 Direkfiivia sovelletaan sen Julkiset hankinnat
liffeessa lueteltujen EU-
saadosten rikkomisesta
| | m O | 'I"I'O m |Se e n Tuoteturvallisuus ja vaatimustenmukaisuus

« Ei korvaa, mutta tarvittaessa Liikenteen turvallisuus

taydentdd mahdollista erityisalojen
EU-sadntely&

e HE-luonnos:

« Soveltamisala lagjennettu
kattamaan kansallinen saantely Kansanterveys
direktiivin kattamilla sektoreilla

« SaAdodkset tarkoitus luetella lain
liitteessd Yksityisyyden ja henkilotietojen suoja, verkko- ja tietojarjestelmien turvallisuus
® Rik.komiseﬂ mCICII’ITe|mCI TeOT, jOiSTG EU:n taloudelliset intressit
voli seurata vankeus, sakko tai T
ro ngois-l-usl U On-l-eine N hO | ||n ﬂO| "ne N Kilpailu- ja valtiontukisaantojen rikkomiset
seuraamus Yhteisoverosaantojen rikkominen

Finanssipalvelut ja -tuotteet

Ympdristonsuojelu
Sateilyturva ja ydinturvallisuus

Elintarvikkeiden ja rehujen turvallisuus, eldinten terveys ja hyvinvointi

Kuluttajansuoja
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Velvollisuus sisaisen iIimoifuskanavan
kayttoonottoon

* Alle 250 henkildd tydllistaville siirtymdaaika

* Finanssisektori ja muut rahanpesudirektiivin soveltamisalaan kuuluvat
e lImailu, merilikenne
* Merelld tapahtuva dljyn- ja kaasunporaus

 Esim. valtio, kunnat, kuntayhtymat sek& ndiden omistuksessa tai madardysvallassa olevat
oikeushenkilot

* HE-luonnos: direktiivin jGsenvaltio-optio kayttddn - ei velvollisuutta perustaa ilmoituskanavaa alle
50 tydntekijan kunnille eik& julkisen sektorin omistamille yrityksille, joissa on alle 50 tydntekij@a
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Lahtokohtana kolmiportainen

raportointi

Sisdinen ilmoituskanava

* Tulisi olla ensisijainen silloin, kun
rikkomiseen voidaan puuttua
tehokkaasti sisdisesti ja kun
iimoittava henkild katsoo, ettei
vastatoimien vaaraa ole

* [Imoituksen kd&sittelyaika max. 3
kuukautta

* Alle 50 tydntekijan yrityksilla ei
velvollisuutta perustaa sisdista
iimoituskanavaa (pl. tietyt
toimialat)

Ulkoinen ilmoituskanava

* Yksi tai useampi viranomainen

* HE-luonnos: oikeuskansleri +
sektorikohtaiset viranomaiset

¢ [Imoitus suoraan tai silloin, kun

sisdisen ilmoituskanavan kaytté ei

ole johtanut toimenpiteisiin

* My&s niitd oikeushenkilditd
koskevat iimoitukset, joilla ei
velvollisuutta perustaa sisdista
iimoituskanavaa (esim.
siitymaaika meneillaan)

* Kasittelyaika max. 3/6 kuukautta

Tietojen julkistaminen

* Jos iimoitettu ensin sisdisesti ja
ulkoisesti (tai suoraan ulkoisesti),
mutta iimoituksen perusteella ei
ole ryhdytty toimenpiteisiin
madrdajan kuluessa TAI

* [Imoittajalla perusteltu syy uskoaq,
ettd
(i) rikkominen voi aiheuttaa
yleisen edun valittdman ja
iimeisen vaarantumisen,

(i) ulkoinen iimoittaminen voi
aiheuttaa vaaran vastatoimien
kohteeksi joutumisesta tai

(i) on epdtodenndkdistd, ettd
rikkomiseen puututaan
tehokkaasti asiaan liittyvien
erityisten olosuhteiden vuoksi



Sisdiselle IImoituskanavalle asetetut
vaatimukset

Mdaariteltdva menettelyt sisdistd iimoittamista ja jatkotoimia varten

lImoituskanavan turvallisuus

* [Imoittajan, iimoituksen kohteen ja muiden iimoituksessa mainittujen osapuolten henkildllisyyden
luottamuksellisuus suojattava

* Muiden kuin k&sittelyyn valtuutettujen henkildiden padsy tietoihin estettava

Ohjeet ulkoisen iimoituksen tekemiseen helposti saatavilla

limoitustapa: kirjalliset/suulliset/molemmat

JGsenvaltiot voivat pddttdd, onko anonyymeja ilmoituksia otettava vastaan

e HE-luonnos: p&atds voidaan tehdad yritystasolla
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Imoituksen kasittely sisaisesso
IlImoituskanavasso

Vastaanottoilmoitus iimoittajalle 7 paivdn kuluessa iimoituksen
vastaanottamisesta

NimettdGvd puolueeton henkilo tai rippumaton yksikkd ilmoitusten k&sittelyyn ja
yhteydenpitoon iimoittavaan henkiloon

lImoituksen huolellinen kasittely jo mahdolliset jatkotoimet

Palaute iimoituksen tekijdlle

* Max. 3 kk vastaanottoilmoituksen toimittamisesta tai, jos vastaanottoilmoitusta ei ole |Ghetetty,
vastaanottoilmoituksen toimittamisen madardajan padttymisestd
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Salassapito, henkilotietojen kasittely
ja fietojen arkistointi

lImoittajan henkildllisyytta ei saa ilmaista ilman iimoittajan nimenomaista suostumusta

* Poikkeuksena viranomais- tai oikeusprosessit, jos fietojen iimaisemiseen on tarpeellinen, oikeasuhtainen ja
lainsdadantdéon perustuva velvoite (ml. ilmoituksen kohteena olevan henkildn oikeus puolustautumiseen)

* [Imoittajalle iimoitettava etukateen henkildllisyyden ilmaisemisesta ja perusteluista sille, ellei tieto vaarantaisi tutkimuksia
tai oikeusprosessia

Henkilotietojen kdsittely yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukaisesti

* [Imoituksen kd&sittelyn kannalta tarpeettomien henkildtietojen kerddmisen kielto

lImoituksia sdilytettava ainoastaan niin pitk&dn kuin se on valttdmatdontd ja oikeasuhteista
direktiivissd asetettujen vaatimusten tai muiden unionin oikeudessa tai kansallisessa
oikeudessa asetettujen vaatimusten noudattamiseksi
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Vastatoimien kielto

Vastatoimien kielto

» Kattaa kaikki suojeltavat henkilot
e K&dnteinen todistustaakka vastatoimien osalta

Toimenpiteet vastatoimilta suojaamiseksi

* Lain mukaisen iimoituksen ei katsota rikkovan mitddn tietojen ilmaisemista koskevaa rajoitusta
* [Imoittajan voi asettaa vastuuseen tiedon hankkimisen / saamisen vuoksi vain, jos tiedot on hankittu / saatu rikoksella

Laissa saddetyistd oikeuksista ja oikeussuojakeinoista ei voi luopua eikd niitd voi rajoittaa
mill&dan sopimuksilla, toimintapolitiikalla, tydsuhteen muodoilla tai ehdoilla eikd riitaa
edeltavalla valityssopimuksella
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lmoituksen kohteena olevan
henkilon suoja

Taysimadrdinen oikeus tehokkaisiin oikeussuojakeinoihin ja ocikeudenmukaiseen
oikeudenkdayntiin, syyttdmyysolettamaan ja puolustukseen

* Mukaan lukien oikeus tulla kuulluksi ja oikeus tutustua itseddn koskeviin tietoihin

lImoituksen kohteena olevan henkilon henkildllisyyden suojaaminen keskenerdisissd
viranomaisprosesseissa
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Sanktiot

Oltava tehokkaita, oikeasuhteisia ja varoittavia

Sovelletaan luonnollisiin henkilbihin ja oikeushenkildihin, jotka

e estavat tai yrittvat estad ilmoittamisen

» toteuttavat vastatoimia suojeltavia iimoittajia vastaan

e aloittavat suojeltuja iimoittajia vastaan menettelyjd haitantekotarkoituksessa
erikkovat velvollisuutta pitdd iimoittavan henkildn henkildllisyys luottamuksellisena

Sanktiot myos henkildille, jotka ilmoittavat tai julkistavat fietoisesti vaarid fietoja (ml.
vahingonkorvausvastuu)

HE-luonnos: hyvitys, sakko ja olemassa olevat rikoslain sdanndkset
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Stina Wikberg

Valittamista ja riskienhallintaa

Velvollisuus iimoituskanavan perustamiseen lagjenee

Kanava on keino kerdtd tietoa lagjasti ja varhaisessa vaiheessa




Kaytannon vinkit



7.4.2022

Miten valitsene

Oman
organisaation
tarpeet

Tietosuoja ja
tietoturva

Stina Wikberg

Helppokdyttdisyys
niin ilmoittajille kuin
kasittelijoille

Palveluntarjoqgjia on
markkinoilla paljon -
tutki ja vertaile!



Varaa aikaa suunnittelulle

Kuka vastaanottaa
Imoituksete

Kasittelijoiden
MAaara?

Onko osaamista,
ulkoistetaanko@

Dokumentoi ja viest
orosessi huolellal
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lImoitus
Vastaanotto
-ilmoitus 7
paivan
kuluessa
7.4.2022

Asian
selvittdminen,
tutkimukset ja

mahdollinen
kommunikointi
ilmoittajan
kanssa

Padatdkset
seuraamuksista

Stina Wikberg

Kasittelyprosessi pahkindnkuoressa

lImoittajalle tieto

3 kk:n sisalld
iimoituksesta

Raportointi,
arkistoinfti,
viestinta



4 oppia
edellakavijoilta




Ennakkoluulot aiheettomia Paljonko on sopivasti?

o ' <
- e " e
; -, .
> <
-
Aito anonymiteetti Nolla ilmoitusta huono
iImoittajien huolena signaali
"Turhat" ilmoitukset Kolme ilmoitusta / tuhat
vastaanottajien pelkona tydntekijad \
J\
X
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Tekniikka < menettelyt Viestinta ja koulutus

Vb
4 b‘ |
adet
RS A¢
o &
"Rl
.22
Rakenna selkedt prosessit ja Valitse kanavan nimi
varmista osaava ilmoitusten huolellisesti
kGsittely
Viesti kanavasta
Tekninen ratkaisu on vain kayttdonotossa ja sen
osa kokonaisuutta jalkeen
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Tandan on hyva paiva aloittaa
i
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iimoituskanava.fi

Stina Wikberg



Stina Wikberg
Johtqjaq, yritysten itsesddntely ja vastuullisuus
Keskuskauppakamari

KESKUS- stina.wikberg@chamber.fi
KAUPPAKAMARI 040 342 4781

kauppakamari.fi
#Keskuskauppakamari
@K3FIN
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